LEITARTIKEL

Das hassliche Gesicht
von Facebook & Co.

Die Begegnung im Netz als Bezichungsfalle.

er Albtraum aller Eltern,
D deren Kinder sich im In-

ternet tummeln, wurde
wieder einmal wahr: Ein virtu-
eller Kontakt, eine reale Begeg-
nung, ein Missbrauch. Und kein
Warnsignal, das es rechtzeitig
mdglich gemacht hitte, dem
zwolfjihrigen Midchen zur
Seite zu stehen.

Dass es Tiiren gibt, die die
Welt in unsere Wohnzimmer
bringen, aber keine Schlosser,
um den Zutritt zu verwehren,
macht uns Angst. Es ldsst uns
fragen: Wer schiitzt uns vor die-
ser hisslichen Seite der schi-
nen neuen Welt?

Soziale Medien wie Face-
book sind ein neuer Kanal, in
dem wir einander begegnen.
Sie verindern nicht die Gesetze
von Kommunikation. Ein Ge-
setz ist: Wer nicht kommuni-
ziert, bleibt allein. Und die so-
zialen Netze sind eine Segnung
fiir all jene, die in einer Welt ge-
fangen sind, die die Zahl der
realen Begegnungen limitiert.
Weil sie nicht mobil sind. Weil
sie auf Ablehnung oder Desin-
teresse stolen. Weil sie Begeg-
nungen suchen, die iiber das
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Bekannte hinausgehen, die den
Horizont tiber die Grenzen des
lokal oder mental Zugiingli-
chen hinaus erweitern.

Ein anderes Gesetz ist: Be-
gegnung schafft Vertrauen. Be-
gegnung erschopft sich aber
nicht im verbalen Signal. Zur
Begegnung gehort Sehen, Spii-
ren, Verstehen. Wer sich im In-
ternet begegnet, muss diesem
Kontakt eine reale Begegnung
folgen lassen, um die Person
einordnen zu konnen. Erst
wenn ich ins Gesicht einer Per-
son blicke, wenn ich spiire, wie
sie auf mich reagiert, wenn ich
ihr Umfeld kenne, Leute, zu de-
nen diese Person in Bezichung
steht, kann ich ein Urteil fillen.
Findet eine Begegnung in der
realen Welt statt, spielen alle
Sinne auf diesem Klavier, und
der Verstand dirigiert den

Chor. Erst am Ende steht das
Vertrauen, als Basis fiir eine
gute Beziehung.

Das dritte Gesetz lautet:
Auch Beziehung muss man ler-
nen. Wenn Eltern ihre Kinder
werziechen®, besteht ein Gutteil
des Erfolges darin, sie zu leh-
ren, Bezichungen zu leben, gute
wie schlechte: Vertrauen auf-
bauen, Zuneigung zeigen, Kon-
flikte 16sen, sich Ablehnung
eingestchen, Nein sagen zu
Dingen, die man nicht will.

Das Netz ist nur eine zusitz-
liche Dimension. Die Heraus-
forderung liegt darin, den Kin-
dern auch dort Begleiter zu
sein, wo man nicht Zeuge der
Begegnung ist - in der realen
wie in der virtuellen Welt. Er-
kliren statt verbieten.

s gibt keine Verbote, die
Eschﬁtzcn. Der Schutz be-

steht darin, sich die neue
Welt vertraut zu machen und
mit den Kindern dariiber zu re-
den, welche Wege sie gehen.
Um ihnen zeigen zu kdnnen,
wo die Stoppschilder stehen.
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